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Didgenes Galvdn, Stanley Motta, Rosario Grajales y Juan Gabriel Gonzdlez §.

En CADE Col6n 2017, la periodista panamena Rosario Grajales, radi-
cada en Las Vegas entrevistd al empresario Stanley Motta,

Rosario Grajales: Sr. Mota, Colén es un punto clave para el desarro-
lio econdmico del pails y es un lugar que aporta millonarias sumas al
erario ptiblico; sin embargo, hay algunas carencias; como empresario,
como visionario jcomo ve usted en este momento, econdmicamente
hablando, a la provincia de Coldn y a los colonenses?

Stanley Motta: Quisiera decir que hay siempre momentos en el de-
sarrollo que tienes que buscar nuevos caminos; abandonar lo que ya
tienes, pero tienes que agregar algo nuevo v a la velocidad de cam-
bio que hay en el mundo hoy. Lo que Coldn tiene que hacer es mirar
largo y mirar otras oportunidades, pero més que nada, lo que tiene
que hacer Coldn es organizarse. Si una provincia no se organiza, es
bien dificll exigir al gobierno central los recursos. El desarrollo de
las cosas, a veces, viene por las necesidades, entonces la pregunta
que harfa a los colonenses es: ;Cuiles fueron las necesidades para
crear la Zona Libre de Colén? Cuando la Zona Libre de Colén co
menzd habia la necesidad de crear empleo porque las bases ame-

ricanas estaban cerrando y se iban después de la Segunda Guerra
Mundial, entonces creo que uno debe empezar por alli. Comenzar
por las necesidades; entender esas necesidades y después buscar
las soluciones y si haces eso e conjunto, tienes mas oportunidades
de tener éxito.

Rosario Grajales: Hablando de organizarse, en el tema de educacion,
usted debe saber que la educacion es la tinica herramienta que tiene el
ser humano para superarse en la vida. ;Qué puede hacer la provincia
de Coldn para ayudar a la nueva generacion en el tema de la educo-
cidn y para minimizar, erradicar la delincuencia en la costa atldntica?

Stanley Motta: Dirfa que la educacion no es la Ginica. También hay
que tener un poquito de pasion y atreverse; la educacion te permite
quizas mas cambios. La educacion es algo de un debate, no solamen-
te provincial sino nacional. He hablado en otras épocas el éxito que
hemos tenido con la Autoridad del Canal por lo que a lo mejor la
educacion debe ser una autoridad y no un ministerio, donde pode-
mos hacer un plan a 20 afios; tener una directiva rotativa; un minis-
tro de educacién gue sea el presidente de la junta directiva, pero con
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una estructura de mas de los 5 afios o 3 afios; dependiendo cuantos
ministros tenemos en una presidencia. Diria que hoy en dia lo méas
importante es que entre las mismas empresas nos dediquemosa de-
sarrollar a nuestra gente, porque la educacién ya es constante, ya no
termina con el titulo que vas a recibir, sino es el comienzo. Estuve en
una conferencia recientemente, donde el orador era Tom Friedman,
el escritor de The Word is Flat y tiene un nuevo libro que se llama
Thank you for Being Late y la razén por Being Late es porque me
da un momento para reflexionar, pero él escribié The World is Flat
en el 2004 y dice que cuando se estaba organizando para escribir
este nuevo libro, busco su primera edicion original de su libro The
World is Flat y cuando buscé en el indice de atras se sorprendi6 que
no aparecit en Facebook. Alguien escribié sobre el tema de la inter-
net en el 2004. Facebook no era parte del libro, ;qué nos dice eso?
nos dice la velocidad con que vamos. La velocidad es algo que nunca
hemos visto en la historia, siempre hemos visto cambios, pero no
lo hemos visto como ahora. Entonces si vemos las necesidades, las
velocidades y vemos las oportunidades. Esas son las tres cosas; para
mi, Colén tiene que organizarse.

Rosario Grajales: Existe una preocupacidn a nivel mundial con el me-
dio ambiente y el cambio climdtico, de hecho Apede en su agenda man-
tiene este punto muy importantey cuando se cred el prayecto Costa del
Este bajo el Grupo Mota ese tema era una de las prioridades como las
bondades del proyecto. ;Qué se puede hacer en la provincia de Colén
para colaborar con el tema del medio ambiente?

Stanley Motta: Se me ocurre rapidamente que seria reciclaje porque
tenemos la gran cantidad de la poblacién en un drea muy pequefia.
El gran problema del reciclaje no es procesar, es la logfstica de reco-
ger, entonces si uno mira ;qué vamos a hacer? no sé. Dirfa que hay
dos cosas que son reciclaje y tengo en mi agenda es el agua. Mi papa
decia que habian dos cosas que no apreciamos hasta que no la tene-
mos y es lalibertad y la salud, pero dirfa que hay una tercera cosa y
es el agua porgue cuando no hay agua en la casa, tienes un problema
de salud. El agua es otra cosa que debemos poner en la agenda y
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ohviamente con la inversitén que esti haciendo el Estado en la in-
fraestructura eso mejorard, pero los niimero de agua en la Repiblica
son asustantes. Usamos el triple de agua de lo que usa Medellin. No
todo es escape, mucho es problema de la infraestructura, problema
de nuestras costumbres de usar agua hasta para barrer y hacer otras
cosas. Elagua es un punto importante en el futuro.

Rosario Grajales: Usted es un gran referente como hombre exitoso de
negocios. Cuande uno alcanza cierto éxito, eso trae un gran compro-
miso que conlleva una gran responsabilidad, en su caso, ha sido una
responsabilidad social y empresarial ;qué pueden hacer las empresas
v los negocios en la costa atldntica para fortalecer esa responsabilidad
empresarial? Nifiez, educacidn, cultura, entre otras cosas.

Stanley Motta: Soy presidente de Sumarse y estamos organizando
para venir a Colén e ir a Chiriqui. Estd llegando el momento que te-
nemos que salir de la provincia de Panama. Ya formamos nuestras
bases y tenemos més de 150 empresas que tienen operaciones en
Colén y Chiriqui. Nos estin solicitando que comencemos a hacer la
mesa de trabajo sobre lo que es la responsabilidad social empresa-
rial en el resto de Panama. Dije que cuando uno comienza a hablar
de responsabilidad social empresarial, la gente se asusta un poco
porgue piensan que uno va a cambiar lo de la empresa deundiza
otro; la verdad es que ese no es el plan y la manera en que uno debe
implementar la responsabilidad social empresarial; todo tiene que
hacerse por etapas, no es prender el switch, es prender la luz e ir
aumentando la actividad cada afio, Hay cosas tan simples como el
voluntariado, y para mi en toda empresa tratamos de empujar lo que
es el voluntariado. Voy a hablarte clarito por dos razones: la prime-
ra es que queremos hacer un bien, donde la sociedad opere, pero el
segundo efecto que tienen los voluntariados es que tus empleados
regresan a la empresa entendiendo que hay un mundo mas dificil
alla afuera de lo que ellos viven. En la empresa, créeme que cuando
tu regreses de afuera, tu oficina no esta tan mal porque saliste de
la oportunidad o del globo gue tenemos que nos protege un poco y
vemos la verdad. Viendo la verdad es una experiencia importante.

Foto: Gustavo Miller

Juan Gabrie! Gonzdlez $., Anabel Gamallo y Temistocles De Obaldia
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Rosario Grajales: Ayer tuve la oportunidad de visitar un lugar que
usted conoce muy bien, el Puerto de Manzanillo y me llamd podero-
samente la atencidn, es la primera vez que lo visitaba, que el 80% del
recurso humano es colonense, si se agrupa lo que usted mencionaba al
inicio y organiza la provincia de Colén ;e6mo usted ve a Coldn yalos
colonenses en 5 o en 10 afos?

Stanley Motta: Creo que mas del B0% porque enese 20% creo que
hay un par de colonenses que se escaparon a Panama, pero creo que
Manzanillo es un ejemplo importante porque para mi siempre ha
demostrado que podemos entrenar la gente de Colén y los pode-
mos capacitar e incluso usar en otros palses. Hemos mandado ope-
radores de grila en otros puertos en América Latina donde tenemos
inversion asociada, entonces eso te ensefia que el colonense puede
aprender y el colonense puede aspirar. Mencionaste el problema
de la juventud en Colén, eso es un problema que la sociedad tiene
que mirar, pero dirfa que cuando veo que estin luchando. Una de
las cosas que uno encuentra en la juventud es que estin un poco
abandonados, que no tienen autoestima, no saben ni como llegar a
un trabajo, no saben ni como pasar a una entrevista. No entienden
el compromiso que un trabajo le va a dar, entonces si hay algo que
nosotros tratamos de hacer con la gente joven es eso, es darle esa
oportunidad de autoestima. Me recuerdo perfectamente bien, era
la inauguracion del presidente Ernesto Pérez Balladares. O sea, a 5
afios de la invasion americana y estaba cenando con un coreano yel
coreano me dijo: “si yo le pudiera recomendar algo a Panamé y se
que no es posible, en este momento, por toda las historias recientes,
seria dos afios de servicio militar obligatorio y ledije: ;y eso de d6n-
de viene? y me dice: "bueno en Corea lo tenemos y lo que se le da a
la juventud es disciplina, se le pone orden”, Sabemos perfectamente
bien que no vamos a hacer un servicio militar, pero por qué no pen-
sar en algin tipo de servicio social con disciplina. Si no es obligato-
rio, casi obligatorio porque no quiero terminar con el proyecto de
la Corte Suprema porgue hemos violado los derechos humanos, ni
nada asi. Pero diria que eso es una reflexién de cdmo vamos a lidiar
con la gente joven, y ves a la gente joven, que tienen un poquito mas
de edad, ensenandole, poniéndole la disciplina, les cambia la vida.
He visto la vida cambiada, simplemente porque alguien tiene un
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poco de disciplina y porque alguien le dio la mano a alguien

Rosario Grajales: Si usted tuviera la oportunidad de hacer algo 0 cam-
biar algo en la provincia de Coldn ;qué seria lo primero que haria se-
fior Mota?

Staley Mota: Uff aqui no quieren ningtin dictador: Muchas veces he
reflexionado sobre mis experiencias en el irea. Entré en el 4rea en
1992 y muchos de ustedes no son suficientemente viejos para re-
cordar la composicién del drea en ese momento, pero la verdad es
que cuando nombraron la junta directiva de la Autoridad de la Re-
gion Interocednica (ARI), nos dijeron de alli no va a salir nada. Esa
fue la primera reflexion de mucha gente porque éramos dos lideres
sindicales, un ingeniero, una trabajadora social, un arquitecto, dos
directores de la Universidad de Panamé, una de la Universidad San-
ta Marfa La Antigua y una abogada colonense un poco revoluciona-
ria en ese entonces, Graciela Dixon y yo. Estuve alli 7 afios. Fue una
experiencia maravillosa, pero alli habia una diversidad de paname-
fios que pudieron lograr consensos, que hicimos un plan maestro,
que comenzamos a privatizar la casas, que comenzamos la Ciudad
del Saber y muchas otras cosas, ;por qué? porgue nos metimos 11
personas juntas con una gran diversidad, veniamos de sectores di

ferentes, de educaciones diferentes y de diferentes partes del pais
y pudimos trabajar juntos. Cuando yo veo el futuro de Panama,
pienso que la gente no conoce a la gente. Hay que meter |a gente
en el mismo cuarto, coger lipiz y papel, y tener paciencia. {Como
lo hicimos? ; por qué tuvimos éxito? La verdad es que tuvimos éxito
por tener paciencia; la junta directiva comenzaban a los 8 de la ma-
fiana y terminaban a las 7 de la tarde. ;Por qué? Para dejar a todo el
mundo participar, si uno hace eso, uno busca soluciones. Se gue me
estoy alargando un poquito, pero quisiera dejarte. una de las cosas
que nos pasd muy temprano en el area. El primer activo que nos de-
volvieron los americanos, fue la escuela primaria de Margarita y los
padres de La Salle vinieron a pedirnos la escuela gratis y yo decia, si
damos esto gratis, se va la Zona del Canal entera gratis, pero vamos
a ver qué hacemosy la gente decia hay que dérselo sin fines de lucro,
es la educacién, hay que apoyarlos. Le dije, déjenme pensarlo. Cada
dos semanas habia una directiva, en la siguiente dije: tengo una pro-
puesta para ustedes, en ese entonces la tasa de intereses andaban en
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6,7, 8%. Le dije, por qué no le alquilamos la escuela al 3 % de su va-
lor, es cobrando, pero dando un subsidio para la educacién y todo el
mundo dijo que estaban de acuerdo con eso e hicimos el acuerdo de
que se lo fhamos a alquilar al 3 % y fue asi para todas las que son las
organizaciones sin fines de lucro que estin en las areas revertidas.

Rosario Grajales: Usted de cierta manera es un modelo a seguir para
muchos empresarios. En el afio 2014 la famosa publicacién Forbes
dio a conocer que usted era el hombre mds rico de Centroaméricu,
sin embargo, detrds de eso hay una persona con mucha superacion a
nivel personal y profesional; cuando mencionamos el apellido Motta
enseguida pensamos en un hombre exitoso, acaudalado, pero en pocas
palabrasguiero que cuente alguna anécdota, triste nifiez, algun suefio,
de su juventud y cémo ve la vida en su tercera edad.

Stanley Motta: Ayer cumpli 27 no 72, pero sé que tengo todos los
digitos enredados. Todavia veo a mi papd, que fue muy bueno en-
sendndonos c6mo hacer una transicion.  Siento que tengo esa obli-
gacion, no solamente con mis hijos, sino con los ejecutivos. Eso es
parte de cuando uno llega a esta edad, cuando comienza a pensar
en términos de ;qué quiero hacer y cudnto tiempo me va a tomar?
porque el tiempo corre muy rapido. Recuerdo cuando aprobaron
los Tratados del Canal de Panama que pensé que los 20 afios de
transicién eran demasiados largos. Pasaron los 20 afios y ahora te-
nemos 17 afios después de eso, el iempo corre. De esa perspectiva,
si tienen que tener claro en cudnto tiempo se ejecutard. Tengo una
costumbre con mi gente, que cuando yo estoy pidiendo un informe
o algo, siempre le pregunto en cuanto tiempo me lo pueden tener,
siempre me prometen la semana entrante, dos semanas, pasado ma-
fiana y yo siempre le doy mas tiempo, porque al final ellos se tienen
gue ahorcar con su propia soga, porque se les acaban los tiempos.

Sigo con el mismo suefio que siempre tuvo mi papd y es eso es como
crear trabajo. Siempre he dicho que los negocios tienen que tener
tres cosas esenciales: crear buenos puestos de trabajo, crear un buen
impacto en la sociedad o dar un servicio en la sociedad y tiene que
ser rentables para que sean sostenibles en el tiempo, porque si no
son rentables, no van a ser sostenibles en el tiempo, van a ser quizis
muy bonito, muy bueno, al final cierra y es una trampa para la gente.

Rosario Grajales: Por twitter nos llegd una pregunta, que nos hable de
liderazgo y el programa que apoya de lideres centroamericanos

Pedro Vallarino Cox, Staniey Motta.
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Stanley Motta: Liderazgo para América Central conocido como CALI
€5 un programa que comenzamos en Panama y Centroamérica, con
el Aspen Institute en Washington y el Aspen Colorado; bésicamente
estd disenado para que gente joven, entre 30 y 45 anos, pse por 4
seminarios de 1 semana cada uno, por 6 meses y cada clase tiene
24 estudiantes, 4 de cada pais. La idea es que la gente tenga una
reflexién en su vida, en ese momento que uno esti tratando de ver
cudl es el futuro y la mayoria ya han sido exitosos en la empresa pri-
vada, manejando ONG y en el mundo politico. La idea es preguntar
qué clase de lideres quieren ser en el futuro, van becados y tienen
la obligacion de i

Rasario Grajales: Cuando a mi me dijeron que tenia la oportunidad de
entrevistarlo, busqué toda la informacién en Google y y me llamé po-
derosamente la atencion que en una entrevista, usted menciona que
a las personas se les olvida el fracaso entre tantos éxitos, pero que uno
aprende mds de los fracasos que de los éxitos. ;Ha fracasado en algin
negocio, qué ha aprendido?

Muchos, lo bueno de los [racasos es que los vas enterrando y la gente
no los ve. Nosotros tenemos una politica de cdmo tratar los fraca-
sos. Primero, nunca hacemos una apuesta del todo por el todo. No-
sotros sabemos el tamaiio de la apuesta, sabemos el tamano de la
inversién, sabemos en qué tiempo tenemos que poner la plata; esta
muy bien organizado, pero a veces uno fracasa. Cuando fracasamos
solamente tenemos una reunion con un solo propésito y es hablar
sobre qué aprendimos del fracaso, porque si uno sigue hablando del
fracaso, uno esta poniendo el dedo en la yaga y el ejecutivo que tuvo
ese fracaso no puede progresar, entonces lo importante es que los
fracasos los vas a tener; tienes que esperarlo, lo importante es como
manejarios y como lo vas a manejar es hablando clarito y siempre
con a actitud de que aprendimos. Voy a dar un ejemplo : un ami-
go mio que conozco muy bien, un empresario exitoso, me trajo a
alguien con un proyecto nuevo en Estados Unidos y nos presentd
el proyecto, lo analizamos y parecia que iba a ser muy bueno e hici-
mos la inversion. Como a los seis meses habjamos perdido el dinero.
{Qué pas6? El tipo era un estafador; un ladrén. Yo habia asumido
que mi amigo lo habia entrevistado y él habia asumido que yo lo ha-
bia hecho. Entonces, los dos perdimos plata, pero aprendimos algo,
no hacemos negocios con alguien que nosotros no conocemos, que
vamos a hacer nuestra propia diligencia, no importa quién te trae la
persona, no asumir que la otra persona va a hacer la diligencia. Se
puede aprender bastante de los fracasos.

Surse Pierpoint




